
 

Договір про надання послуг перевізникам (підписка) 

Визначення термінів 
Платформа – веб-сайт, розміщений за доменним іменем 
https://sprinters-transport.com, який надає технічну можливість перевізникам 
(Користувачам) розміщувати інформацію про маршрути, транспортні засоби, 
отримувати заявки від пасажирів, переглядати статистику свого профілю, а також 
доступ до нових клієнтів. 

Профіль перевізника — це особистий кабінет зареєстрованого Користувача на 
Платформі, що містить інформацію про компанію або приватного перевізника, 
транспортні засоби, маршрути, активні оголошення, а також аналітику та статистику 
замовлень. 

Користувач / Замовник — фізична або юридична особа (перевізник), яка 
реєструється на Платформі з метою публікації маршрутів, реклами своїх послуг та 
отримання заявок від пасажирів. Користувач погоджується з умовами цієї Оферти 
та є стороною цього Договору. 

Виконавець / Адміністрація сайту — фізична особа-підприємець (ФОП), яка є 
власником та адміністратором Платформи, надає технічний доступ до сервісу, 
встановлює правила користування та тарифи, забезпечує функціонування сайту та 
обробку звернень. 

Пасажир – будь-який відвідувач або користувач Платформи, який шукає маршрут 
або поїздку. Для пасажира користування Платформою є повністю безкоштовним. 
Пасажир не є стороною цього Договору. 

1. Предмет договору 
1.1. Цей Договір встановлює правила використання платформи для перевізників 
sprinters-transport.com , які розміщують інформацію про маршрути, транспортні 
засоби та надають послуги перевезення. 
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1.2. Замовник, який реєструється на платформі, отримує доступ до розміщення 
маршрутів, отримання заявок від клієнтів та перегляду статистики свого профілю за 
допомогою особистого кабінету на платформі. 

1.3. Предметом оплати є рекламне розміщення, доступ до нових клієнтів, 
статистика перегляду профілю та зареєстрованих нових бронювань. 

2. Реєстрація та прийняття умов 
2.1. Реєструючись на платформі, Користувач підтверджує, що ознайомлений та 
погоджується з умовами цього Договору, Політикою конфіденційності та умовами 
користування. 

2.2. Публікація хоча б одного оголошення означає автоматичну згоду Користувача з 
усіма положеннями Платформи, включаючи тарифи, політику конфіденційності та 
умови користування. 

3. Вартість послуг 
3.1. Послуги надаються на умовах передплати. Ціни вказані за один календарний 
місяць користування. 

3.2. Вартість підписки залежить від обслуговуваних країн, у які здійснюються 
перевезення. 

3.3. Обслуговуваною країною вважається країна, в якій завершується маршрут. 
Наприклад, у маршруті "Україна – Нідерланди" через Польщу та Німеччину, 
обслуговуваною країною є Нідерланди. Проміжні країни не враховуються. 

3.4. Якщо перевізник реєструє декілька транспортних засобів, оплата за кожен 
транспортний засіб здійснюється окремо, відповідно до обслуговуваних напрямків. 

Тип 
 підписки 

Обслуговувані  
країни 

Вартість / місяць на 1 
транспортний засіб 

         Test Усі країни* 0 € / 7 днів (одноразово) 
 
 
        
 
 
         Euro - 1 

1. 󰐤 Польща 
2. 󰐷 Словаччина 
3. 󰏘 Угорщина 
4. 󰐬 Румунія 
5. 󰎒 Болгарія 
6. 󰏹 Литва 
7. 󰏻 Латвія 
8. 󰎱 Чехія 
9. а також інші країни не 

перераховані  у прайсі 
 

 
 

 
 

50 € 
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         Euro - 2 

 
1. 󰎲 Німеччина 
2. 󰐗 Нідерланди 
3. 󰎐 Бельгія 
4. 󰏃 Франція 
5. 󰏢 Італія 
6. 󰎼 Іспанія 
7. 󰎈 Австрія 
8. 󰎤 Швейцарія 
9. 󰎴 Данія 
10. 󰐨 Португалія 

 
 

 
 

 
 

100 € 

 

3.5. Безкоштовний тестовий доступ надається одноразово — лише один раз на 
одну компанію/перевізника. Тестовий період активується з моменту публікації 
першого оголошення. 

3.6. Після завершення тестового періоду для продовження використання 
платформи необхідно обрати один із платних тарифів відповідно до маршрутів та 
кількості транспортних засобів. 

3.7. Якщо транспортний засіб обслуговує кілька маршрутів/країн , застосовується 
вища ставка серед усіх обслуговуваних країн. 

3.8. Усі інші країни, що не зазначені в таблиці, автоматично відносяться до базового 
тарифу — 50 євро. 

3.9. Оплата за користування платформою здійснюється щомісяця, авансом 
(передоплата) . Профіль перевізника активується та стає видимим для 
користувачів одразу після підтвердження оплати. Спосіб оплати – банківський 
переказ на рахунок ФОП, повні дані та реквізити якого  буде надано Адміністрацією 
сайту  (електронною поштою або через інші месенджери). 

3.10. У разі несплати підписки після завершення тестового періоду обліковий запис 
блокується, оголошення приховуються, профіль стає недоступним. Відновлення 
можливе протягом 7 днів. Після цього — лише створення нового акаунту (лише на 
нову адресу email та номер телефону) . 

4. Оплата та валютні умови 

4.1. Вартість підписки вказана в євро (EUR). 
4.2. У випадку здійснення оплати в національній валюті України (гривня, UAH), сума 
до сплати розраховується за офіційним курсом євро до гривні, встановленим 
Національним банком України (НБУ) на день  здійснення оплати. 
 4.3. Користувач самостійно несе відповідальність за коректність проведення 
платежу відповідно до зазначених умов. 
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5. Права та обов'язки сторін 
5.1. Платформа зобов’язується забезпечити технічну можливість для розміщення 
оголошень та взаємодії з потенційними замовниками. 

5.2. Перевізник зобов’язується надавати достовірну інформацію та своєчасно 
оплачувати відповідні тарифи. 

5.3. Платформа має право блокувати або видаляти облікові записи у випадку 
порушення умов Договору, затримки оплати або недостовірності наданої 
інформації. 

6. Відповідальність 
6.1. Платформа не несе відповідальності за якість перевезень, дії чи бездіяльність 
перевізників або замовників. 

6.2. Усі спори між перевізниками та замовниками вирішуються між ними самостійно. 

7. Прикінцеві положення 
7.1. Цей договір є публічною офертою. Його прийняття відбувається автоматично в 
момент реєстрації або публікації першого оголошення. 

7.2. Адміністрація платформи залишає за собою право змінювати умови договору, 
тарифи та інші правила з попередженням користувачів не менше ніж за 7 днів. 

7.3. Усі положення договору регулюються чинним законодавством України. 
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